TaHoma® Rail-DIN ::

Connecter un logement
N'a jamais eté aussi simple

La nouvelle #olution 3enl
dédiée au résidentiel neuf




TaHoma® Rail-DIN S

Une installation concue pour gagner du temps...

... avec une box directement intégrée au bati

TaHoma® Rail-DIN S s'integre directement et facilement au
tableau électrique pendant le cycle de construction du batiment.
Une solution compacte qui limite le risque de casse et vol

durant le chantier et qui s’avere tres discrete pour les occupants.
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TaHoma® pro

Une mise en service aussi simple que fiable...

... avec une app dédiée aux professionnels

TaHoma® pro est une application mobile permettant

une mise en service sur site et un dépannage rapide, efficace
et sans erreur. Avec TaHoma® pro, tout a été concu pour
faciliter votre business et augmenter la productivité.

Installation
TaHoma pro plus

Un acces centralisé aux installations :

une TaHoma
Plus besoin d’ordinateur ou de connexion internet,
tout se gere directement depuis I'application.

Enregistrer
une TaHoma

2 modes d’action possibles :

Pour offrir plus de souplesse et de réactivité lors de la mise en service,

TaHoma® pro propose 2 modes d’action :

o EXPERT, avec une procédure d’appairage simplifiée permettant
une installation efficace et rapide, disponible sans internet.

o GUIDE, pour vous accompagner pas-a-pas durant la mise en service
(nécessite une connexion internet).
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Une gestion du parc simplifiée :

_ Accéder au parc d’installations depuis I'app TaHoma® pro,
Sans internet sur place ou a distance.

et sans risque d’erreur :
Enregistrement de la box TaHoma® Rail-DIN S. Et des interventions a distance en toute sécurité :

Appairage et accés aux réglages o Appairage de nouvelles télécommandes.
des produits io-homecontrol®. o Acces a I'application TaHoma® de I'utilisateur en cas de dépannage.




Somfy découverte 1h

(2Y  Une prise en main assurée par Somfy...

... avec 1h d’accompagnement téléphonique
offerte aux utilisateurs

Chez Somfy, la qualité de service est aussi importante

que la qualité produit. Une fois la box installée et connectée
dans le logement, Somfy guide les nouveaux occupants
dans la découverte de la solution et de 'univers TaHoma®.

Plus de
service
utilisateur

Un accompagnement par un technicien
Somfy basé a Cluses, Haute-Savoie :

Au moment de 'emménagement,

Somfy offre a I'utilisateur 1h de conseils

et de prise en main téléphonique

avec un technicien expert de Somfy.

o Activation & création du compte.

o Démonstration & personnalisation
de I'app TaHoma®.

o Enregistrement des produits.

Un soutien qui profite a tous :

Un gage de réassurance pour les utilisateurs
et un poids en moins pour vous.
o Somfy rassure les utilisateurs en
répondant a leurs questions.
o Somfy vous soutient en prenant
le relaia partir de la remise des clés
du logement afin de réduire
les demandes clients.



TaHoma® Rail-DIN ::
La szolution 3enl qui facilite votre business

Avec TaHoma® Rail-DIN S, connecter un logement neuf n’a jamais été
aussi simple et rapide, de I'installation a la mise en service jusqu’a la prise en main.
La solution idéale pour les logements résidentiels neufs, facilitant votre
quotidien ainsi que celui des occupants !

TaHoma® Rail-DIN S

La nouvelle box dédiée au
logement résidentiel neuf pour
une installation et utilisation
rapide et efficace.

TaHoma® pro
['application professionnelle
pour une mise en service
plus simple et fiable.

Somfy découverte 1lh

Une heure d’accompagnement téléphonique
offerte par Somfy pour une meilleure

prise en main par I'occupant.



Votre professionnel

Make the move
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A propos de Somfy
Pionnier de la motorisation et de I'automatisation des portes et fenétres,
Somfy innove durablement dans I’habitat depuis plus de 50 ans.
Développées pour offrir confort, facilité d'utilisation, sécurité et durabilité,
nos solutions connectées invitent chacun a faire le pas vers un cadre de vie meilleur,
tout en contribuant au respect de I'environnement.
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